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  چکیده

پ  و هدف:  نهیزم به  توجه  در    ی هاشرفتیبا    یفناور  نیا  ،یمصنوع  حوزه هوشروزافزون 

تاثیم بهداشت و درمان داشته   ی هابر حقوق سلامت و مراقبت  ،یمثبت و منف  راتیتواند 

 یخصوص  مینقض حر  نهیرا در زم  ییهاخلاء   و  هاممکن است چالش  یهوش مصنوع  باشد.

 راتیو تأث  یبه حقوق انسان  یتوجهیکند که منجر به ب  جادی، نقض اعتبار پزشک امارانیب

هوش   ریاهداف پژوهش درباره تأث  نیتراز مهم  یکی  شود. ماریپزشک و ب  نی بر روابط ب  یمنف

بهداشت درمان شناسا  ی وعمصن و ضعف  ییبر خدمات  قوت  در س  نقاط   یها ستمیموجود 

 .است  یبر هوش مصنوع یبهداشت و درمان مبتن 

تحق  با   بوده  ی نظر  قیتحق  نیا  :هاروش  ی آورروش جمع  که   یفیتوص _   یلیتحل   قیروش 

  .باشدمی ی اکتابخانهصورت  بهاطلاعات 

در حوزه سلامت   یموجود در استفاده از هوش مصنوع   یهاچالش  پژوهش  نیدر ا :هاافتهی

حفظ حقوق بشر   ی مناسب برا  ی به ارائه راهکارها  نیو همچن  می گردد  لیو تحل  ییرا شناسا

 ستمیس  ییبر کارا  یهوش مصنوع   راتیو بهبود خدمات بهداشت و درمان و شناخت بهتر از تاث

 .میپردازیم یانو درم یبهداشت ی ها

 شیافزا  ها،ی ماریب   صی در دقت تشخ  یبهبود قابل توجهبه    تواندیم  ی فناور  نیا  :یر یگجهینت

  ن یمنجر شود. اما در ع  یپزشک  ی هامراقبت  تیفیو بهبود ک  یبه خدمات بهداشت  یدسترس

 و سوءاستفاده از آن سبب شده تا روش   یخصوص  میو حر  یحقوق  ،یاخلاق  ی هایحال، نگران

تمهیدات لازم برای   بررسی ودر حوزه سلامت به شکل مناسب    یمصنوع  شاستفاده از هو

از آن رعایت گردد بهره با توجه به رشد سریع و   .داری مناسب  همچنین توصیه می گردد 

با توجه به اهمیت آن مشوق های لازم جهت ورود  خیره کننده هوش مصنوعی دولت ها 

شرکت های دانش بنیان و نوآور فراهم آورد و قانونگذاران همزمان موانع قانونی و آئین نامه  

ایند تا همزمان هم روش ها و هم  ها و مقررات آن را با توجه به اسناد بین المللی تدوین نم

 مقررات تدوین گردد.
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Artificial intelligence and its impact on health rights and health 

and medical services 

Maryam Bahrkazemi,1*  Amireza Mahmudi 2  

Abstract 

Background and Objective: According to the ever-increasing 

advances in the field of artificial intelligence, this technology can 

have positive and negative effects on health rights and healthcare. 

Artificial intelligence may create challenges and gaps in the field of 

violation of patients' privacy, violation of doctor's credibility, which 

leads to disregard for human rights and negative effects on the 

relationship between doctor and patient. One of the most important 

goals of research on the impact of artificial intelligence on healthcare 

services is to identify the strengths and weaknesses of healthcare 

systems based on artificial intelligence. 

Methods: This is a theoretical research with analytical-descriptive 

research method which is the method of collecting information in 

library form. 

Results: In this research, we will identify and analyze the challenges 

in the use of artificial intelligence in the field of health, and also 

provide appropriate solutions to protect human rights and improve 

health and treatment services, and better understand the effects of 

artificial intelligence on the efficiency of health systems and We 

provide treatment. 

Conclusion: This technology can significantly improve the accuracy 

of disease diagnosis, increase access to health services and improve 

the quality of medical care. But at the same time, there are also 

ethical, legal, and privacy concerns that need to be properly 

investigated and carried out using artificial intelligence in the field of 

health. 

Keywords: artificial intelligence, healthcare services, health rights, 

human rights, new technology 
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  مقدمه 

  شرفتهیپ  ی های از فناور  یکیبه عنوان    یهوش مصنوع

حوزه در  حاضر  حال  در  نوآورانه،  زندگ  ی هاو    یمختلف 

م انسان گرفته  کار  به  تأث  شودی ها  بر   ی اگسترده  راتیو 

که    ییهااز حوزه   یکیدارد.    یاجتماع  ی جوامع و ساختارها

مصنوع  باشد،    ی ریچشمگ  ریتأث  تواندی م  ی هوش  داشته 

از   استفاده  است.  درمان  و  بهداشت  و  سلامت  حوزه 

س  هاتمیالگور مصنوع   ی هاستم یو  تشخ  یهوش   ص یدر 

پ  ینیب ش یپ  ها،ی ماریب آن  ی ر یشگ یو  تصماز    یریگمیها، 

ک  ،ینی بال بهداشت  تیفی بهبود    یو حت  ی و درمان   یخدمات 

هستند که    ی از جمله موارد   ماران،یب  ی زمان بستر  نییتع

اما همانطور   1.ابند ی  دبهبو  یتوسط هوش مصنوع  توانندی م

فناور هر  مصنوعیی  ایمزا  ی دارا   ی که  هوش    ز ین  یاست، 

بر حقوق سلامت و بهداشت و    یمنف  راتی ممکن است تأث

بر    یهوش مصنوع  ریدرباره تاث  پژوهش  .درمان داشته باشد

م بهداشت و درمان  و  ها،  به سازمان  تواندی حقوق سلامت 

 یهااست یکمک کند تا س   یرانتفاعیغ  ی هاها و سازمان دولت

  ن یرا تدو  ی تکنولوژ  نیو استفاده از ا  تیریمد  ی مناسب برا

راهکارها و  برا  ی کنند  حر  ی مناسب  و    یخصوص  میحفظ 

  .نمایندارائه    ی از هوش مصنوع  ادهدر استف  یاطلاعات پزشک

مصنوع  راتیتأث تصم  ی هوش  به    ی های ریگمی بر  پزشکان، 

تاثیرگذار است   های ماریو درمان ب   صیدر مورد تشخ  ژهیو

  یدر حوزه پزشک  ی هوش مصنوع  ی هاستم ی اعتماد به س   ،اما

مسئله مبهم است که نقض    کی  هابه آن  نانیاطم  تیو قابل

استفاده    نیدارد. همچن  یرا در پ  یحقوق بشر و اصول پزشک

حوزه بهداشت و درمان ممکن    رد  یگسترده از هوش مصنوع 

  یشود و برخ  یانسان  ی هااست منجر به کاهش تعداد شغل

  رات یتأث  تواندی کند که م  نیگزیرا جا  یپزشک  ی هاتیاز فعال

  2  .داشته باشد  یمنف یو اجتماع ی اقتصاد

مقاله و هوش مصنوع  ی ادر  عنوان حقوق سلامت  که   یبا 

  یچگونگ  ی نوشته شده است به واکاو  یعناب  رضایتوسط عل

 نیاما در ا  پردازد  یبر حقوق سلامت م  یهوش مصنوع  ریتاث

 ی هاو چالش  یهوش مصنوع  بیو معا   ایمزا  انی پژوهش به ب

متناسب با آن پرداخته    ی ها حلو راه  یاز هوش مصنوع  یناش

مقاله  نیهمچن  3.است   نشده جا  گرید  ی ادر  عنوان    گاه یبا 

  نیسلامت که توسط حس  ی در نظام حقوق  ی هوش مصنوع

بررس  یگ یب به  شده  نوشته  همکارانش  هوش    یو  کاربرد 

 یایو مزا  بیمعا  یاجمال  ان یدر حقوق سلامت و ب   یمصنوع 

 ریتاث  انی مقاله به ب  نیاز آن پرداخته شده است اما در ا  ی ناش

مصنوع  و   یهوش  درمان  و  بهداشت  و  درمان  خدمات  بر 

 ی هاو چالش  ایو مزا  بیمبسوط معا  بررسی  ،حقوق سلامت 

نها  ی ناش در  و  آن  راهکارها  ت یاز  ارائه  برا  ی به   یمناسب 

بر    یمبتن  یپزشک  ندهیاز نقض حقوق بشر در آ  ی ریجلوگ

در این مقاله به دنبال پاسخ به    4.پردازدیم   یهوش مصنوع

خدمات  بر  چگونه  مصنوعی  هوش  که  هستیم  سوال  این 

 گذارد؟بهداشت و درمان وحقوق سلامت تاثیر می

 پژوهش نهیشیپ

که   است  ییهای از فناور  ی امجموعه  یمصنوع   هوش

 یاز هوشمند  ی دهد در سطح بالاتریم  ییها توانان یبه ماش

درک و رفتار   ،احساس  ی،انسان ی  هاتیعمل کنند و به قابل

مصنوع  ی هانی ماش  نیبنابرا برسند، در  یهوش  و   افتیبا 

اطرافشان را    ی ایدن   توانندیصوت و گفتار م   ،ریپردازش تصو

مانند    ییهای فناور  قیاز طر  توانندیم   نیهمچن ؛ادراک کنند

 یکیزیف  ی ا یاستنتاج در دن  ی و موتورها  یتخصص  ی هاسامانه 

از   ی ریادگی   ییبا توانا  یانسان  ی هاتی قابل  نیکنند. ا  تیفعال

ط در  کردن  همسان  و  افزا  یتجربه  و    ابندییم  شیزمان 

قدرتمند به هوش و    قیعم  ی عصب  ی هارشد شبکه  زیاکنون ن 

و    نباشند  ی سینوبرنامه  اکه صرف  دهد یم  یی توانا  یمصنوع 

غ  ییتوانا امور  دادن  و    ریانجام  بدون   ی ر یادگیمنتظره 

می  نویسیبرنامه  آن  هوش   ی ها ستم یس 1.باشدهدف 

ما درون   ی ای که دن  کنندیکار م   ییهاداده  ی بر رو یمصنوع 

گرفته    یاجتماع  ی هاشبکه  ی هااز پست  ،آن غرق شده است

حسگرها وسا  ییتا  به  ماش  لیکه  شده  هانیو  و  وصل  اند 

در   .هاو کتاب  نیاز گزارشات و قوان  یمیعظ  ویآرش  نیهمچن

-رهیذخ  بودی در دسترس م  ی اداده  نیاگر چن  یگذشته حت

  یکردها یرو  . کردیمو پا گیر    آن را دست  یو دسترس   ی ساز

محدود   ی به دو نوع هوش مصنوع  توانیرا م  ی هوش مصنوع

 . کرد  کی نامحدود تفک  ای  ی عموم  یو هوش مصنوع   فیضع  ای

مصنوع کارها   ی هوش  مح  ی محدود  در    ی هاطیمستقل 

 ص یگفتار، تشخ  صیشده مانند تشخ  فیتعر  ای  یاختصاص

  لندمدت در مقابل هدف ب   دهدیو ترجمه را انجام م  ریتصو
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است    ییهاستمیس  جادینامحدود( ا)  یعموم  یهوش مصنوع 

را در گستره    یهوش انسان  ی ریپذقیو تطب  ی ریپذکه انعطاف

 ،ادراک  زبان،  ،ی ریادگیمانند    یشناخت  ی از حوزه ها  یعیوس

-ییتوانا  .از خود بروز دهد  ی زیرو برنامه  تی خلاق  ،استدلال

  یعموم  یهوش مصنوع   ی ها ستمیس   ی،ریادگیگسترده    ی ها

انتقال    ی گر یبه حوزه د  ی ا که دانش را از حوزه  کندیقادر م  را

خود  دانش  بر  انسان  و  خود  تجارب  با  تعامل  در  و  دهند 

هوش   جادیا  یآمدن هوش مصنوع   دیاز زمان پد  5.ندیفزاایب

  ی ابیمحققان بوده است اما دست  ی از آرزوها  یعموم   یمصنوع 

دور از دسترس   یکنون   ی ها ستمیس  ی هدف هنوز برا  نیبه ا

  ک ی حدود    یدر ط  یهوش مصنوع  شودیم  ینیب شی پ.  ستا

 ی اصل  ی ها و ابزارها ستمی طور عمده در همه سبه  گریدهه د

  ی کند و ط  جادیآنها را ا  یافزارنرم  گاه ینفوذ کند و پا  ی مدن

د  تا سه دهه  س  گریدو  و  کند.    ایدن  اقیسبک  را دگرگون 

  یفناور  بر فقطتمرکز   دینبا  ،یهنگام در نظر گرفتن حکمران

با بلکه  ساختارها  دیباشد،  از   ،آن  رامونیپ  یاجتماع  ی بر 

مؤسسات : سازمانقبیل  و  افراد   ،کرده  جادیا  را آن که  یها، 

  همچنین   کنند ویاستفاده و کنترل م  ،دادهاستقرار  وتوسعه  

مانند شهروندان در    ؛رندیگیم آن قرار  ریکه تحت تأث  ی افراد 

دولت با  مصرفرابطه  کارگران  ها،  کل    یحت  ایکنندگان، 

 2.متمرکز شود زین جامعه

 توصیف و بررسی

 بشر های و حق یمصنوع  هوش

وجود که در حال حاضر    ی بشر  های   حق  چهارچوب

برا  اریبس  ،دارد است.    یجهان  تال یجید  طی مح  ی مناسب 

  ابند، یی گسترش م  ی وعهوش مصن  ی هاهمانطور که برنامه

  ز یحقوق بشر ن   ی اعمال استانداردها  ی برا  یعمل  ی راهکارها

  م یاست که بفهم  نیما ا  ی فور  فه ی. وظابندیگسترش    دیبا

که توسط هوش    ی دیبشر را در جهان جد  های چگونه حق

.  برسانیم ت یاست، حفاظت و به واقعمحصور شده   یمصنوع 

قوانین  مقررات از    تیحما  ی برا  یمهم  بسیار  سازوکار  و 

-یم  ،یبشر است. در واقع، در عصر هوش مصنوع  های حق

از توسعه و استفاده مسئولانه    نانیاطم  ی توان از مقررات برا

استفاده کرد و از نقض حقوق    یهوش مصنوع   ی هاستمیس

و سازمان ها    سندگانیواقع، اکثر نو  در  کرد.  ی ریبشر جلوگ

لز روزرسان  ومبر  ب   ی به  بشر  یالملل  ن یقانون   یبرا  حقوق 

در رابطه با    یخاص هوش مصنوع   ی هابه چالش  ی دگیرس

-ی م  یها و هوش مصنوع تمیحقوق بشر توافق دارند. الگور

آنها   نیحقوق بشر را نقض کنند، بنابرا  ی طور جدتوانند به

 ی برا  یبر کرامت انسان   یمبتن   ی قانون  چهارچوب  کی   جادیاز ا

  یمقررات مبتن  کنند.یخود دفاع م  ییاز پاسخگو  نانیاطم

  نانیتواند با حصول اطمیم   حقوق بشر  یالملل ن یقانون ب  بر

به صورت    ی هوش مصنوع  ی هاستمیاز توسعه و استفاده از س

هوش   یاخلاق در  بشر  حقوق  از  حفاظت  به  مسئولانه،  و 

   6کمک کند. یمصنوع 

 سلامت وقحقهوش مصنوعی و 

د رمو   ی به جای حقوق پزشک  ی مت که گاهلاحقوق س

 است که  ی شته حقوقر  کیواقع،    رد  گیرد،یاستفاده قرا م 

اج  شامل و  فردی  ابعاد  مراقبت    یعتمامطالعات  حقوق 

  یاصل  به عنوان بدنه  توانی ا مرشته  ر  نی. اباشدیمت م لاس

به مراقبت برای ما  کرد که مستقی  فی تعر یاترقوانین و مقر

و   س ارحفظ  اعلاتقاء  هچنین  و  مقرمامت  و  قوانین  ات رل 

ادا  ،یمدن   ،یوممع و  بهر کیفری    ط یشرا  جادیا  رمنظو ی 

  ی. حقوق پزشکشودیمربوط م  ستن،یز  سالممناسب برای  

تعر به  یفیطبق  مو  رطوکه  قرارگسترده  قبول  گرفته،  ر  د 

آن   یاصل  فطر  کیاست که پزشک    یوابط حقوقرمطالعه  

عین    ر. داست مت  لااز حقوق س  یواقع بخش  ردو    باشدیم

وابط حقوق  رتری از  ی وسیع  دامنهمت  لاحقوق سرد  حال،

بنابر    3.باشدنمی  آن دخیل  رمطرح است که الزاماً پزشک د

بی   12ماده   اجتماعینقرارداد  و  اقتصادی  حقوق   المللی 

بهکشورها فرهنگی   متعهد  برا  آن  ی  را  کس  هر    یحق 

سلامت    ی اب یقابل دست   ی استانداردها  نیاز بالاتر  ی برخوردار 

-که دولت  ی شناسند. اقداماتیم   ت یبه رسم  یو روان  یجسم

شامل    دهندیحق انجام م  نیتحقق کامل ا  ی برامتعهد    ی ها

 : خواهد بود ری موارد ز ی اقدامات لازم برا 

پ م  فوت نرخ    شکاه  ینیبشیالف(  و    ریو مرگ و  نوزادان 

 کودک  لامتستوسعه 

 یو صنعت  یطیبهداشت مح ی هاب( بهبود تمام جنبه

  ، یبوم   ریگ همه  ی های ماری درمان و کنترل ب  ،ی ریشگ یج( پ

 های ماریب ریو سا یشغل
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ا   ی هاو مراقبت  یخدمات پزشک  هیکه کل  یط یشرا  جادید( 

   7کند. نیتضم  ی ماریرا در صورت ب یپزشک

تاث  یبرخ مصنوع  ی کاربردها  نیرگذارتریاز  در   یهوش 

  ص یکمک به پزشکان در تشخمانند    ی بهداشت  ی هامراقبت

 یتر برایشخص   یدرمان  ی ها هیارائه توص  ی وماریتر بقیدق

دسترس  ماریب در  کردن  و    یخصصت  یپزشک  های روشتر 

با باشدمی راهنیا  .  هوش   زی ن  ییهاحال  که  دارد  وجود 

سلامت   تواندیم  یوع مصن ب   ی حق  خطر  به   ن یا.  ندازدیرا 

  ی بر هوش مصنوع  یمبتن  ی هاستمیامکان وجود دارد که س

شوند که    ی زیربرنامه  ی ابه گونه  ایشوند    ض یمنجر به تبع

قرار اولویت    در  ماریها را بر رفاه بنهیمانند کاهش هز  یجینتا

  تواندیم  ی هوش مصنوع   ستمیس   کیعنوان مثال،    به   .دندهن

 یی توانا  زانیم  ای  ماریب  مهیب   تیشود تا بسته به وضع  یطراح

درمان آن،  توص  یمختلف   ی هاپرداخت  طور  به  ،کند  هیرا 

مراقبتفرد    بالقوه    تیوضع  ل یدلبه  یبخشنجات  ی هااز 

گروه  ی اقتصاد   یاجتماع به  و  شود  حاش  ی هامحروم    هیبه 

  یبهداشت  ی هابه مراقبت   ی دسترس .  برساند   ب یآس  ده رانده ش

ک  یتیف یبا  احتمال  گرید  ی ک،  مشکلات   یهاحلقه  یاز 

از حد   شیب  ی از اتکا  یناش  تواندیاست که م  یبازخورد منف

  خطا  لبتها.  باشد   یهوش مصنوع  ستمیس  ک ی  ییبه راهنما

   .است یستمیهر س ریناپذاجتناب جزء

خدمات  و  سلامت  حقوق  بر  مصنوعی  هوش  تاثیر 

 بهداشت و درمان 

مصنوعی حقوق گستردهتاثیرات   (AI) هوش  بر  ای 

توان آنها را سلامت و خدمات بهداشت و درمان دارد که می

 :به چند دسته اصلی تقسیم کرد

 : ی خدمات بهداشت تیف یبهبود ک  •

به بهبود دقت    تواندی م   یو درمان: هوش مصنوع   صیتشخ  -

تشخ سرعت  درمان  های ماریب  صیو  ارائه  مناسب    یهاو 

ا کند.  تشخ  تواندی م  ی فناور  نیکمک  زودهنگام   صیدر 

 8.کند  فا یا یها نقش مهمبهتر درمان تیریو مد های ماریب

  یسلامت: هوش مصنوع  تالیجید  ی هاستم ی س   ونیاتوماس  -

س  ی ندهایفرآ  تواندی م در  سلامت    ی هاستم یمختلف 

اتومات  تالیجید مد  کیرا  جمله  از  و   تیر یکند،  ادعاها 

کاراپرداخت بهبود  به  منجر  که  هز  ییها،  کاهش   هانهیو 

 8.شودی م

 :یو اخلاق یقانون  ی هاچالش •

در خدمات   ی: استفاده از هوش مصنوعی فر ی ک  تی مسئول  -

را مطرح   ی د یجد  یو اخلاق  یمسائل قانون  تواندی م   یبهداشت 

  ی پزشک  ی در موارد خطاها  ی فریک   ت یکند، از جمله مسئول

 9ماران ی و نقض حقوق ب

  GDPRها مانند  حفاظت از داده  نی ها: قوانحفاظت از داده  -

اتحاد  محدود  هیدر  هوش   ی برا  ییهاتیاروپا،  از  استفاده 

  ن ی. اکنندیم  جادیخودکار ا  ی های ریگم یدر تصم  یمصنوع 

هماهنگ شوند    AI Actمانند    دیبا مقررات جد  دیبا  نیقوان

 10. محافظت شود مارانیتا از حقوق ب

 :ی و نوآور تالیجیتحول د •

د  - مصنوع:  تالیجیتحول  تحول   تواندی م  یهوش  به 

در بخش بهداشت و درمان کمک کند، از جمله    تالیجید

 11یاتیعمل ییکارا شیو افزا ی مراکز بهداشت تیریبهبود مد

به    تواندی م   ی: هوش مصنوعیدر آموزش پزشک  ی نوآور  -

پزشکان و پرستاران کمک کند و از    ت یبهبود آموزش و ترب

 11.دهد شیرا افزا یخدمات بهداشت تی فیک قیطر نیا

 :رشیو پذ ییاجرا  ی هاچالش •

چالش  یکی:  ی فناور   رشیپذ  - پذ  یاصل  ی هااز    رش یدر 

مصنوع نگران  ی هوش  درمان،  و  بهداشت  بخش   ی هایدر 

مقاومت در    نی ها و همچنداده   یو محرمانگ   تی مربوط به امن

 12.است ی فناور راتییبرابر تغ

استفاده موثر از هوش   ی : برا یمقررات جهان  می به تنظ  ازین   -

  ی مقررات جهان  م یبه تنظ   ازیدر بهداشت و درمان، ن  یمصنوع 

ها و نقض  وجود دارد تا از سوءاستفاده   یالمللن ی ب  یو هماهنگ

 12.شود ی ریجلوگ مارانیحقوق ب

در حقوق   ی از استفاده از هوش مصنوع  ییهانمونه   1  جدول

درمان و  بهداشت  و خدمات  را   سلامت  جهان  و  ایران  در 

 دهد.نشان می 

 سوء رفتار در مراقبت های بهداشتی 

  ک ی   جادیاکنون قادر به ا  یالمللنی ب  نی قوان از  ی اریبس

  ی هاتیبرخورد با موقع  ی برا  ی قو  ی فریک  یحقوق   چهارچوب

 ا یخاص    یمتهم به ارتکاب جرم  هاربات که در آن  یمشروع
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 دیبا  . کشورهاستند ینشوند،  می  یرساندن به شخص  بیآس

مربوط به حوادث ناگوار،   نی قوان  که کنند  بیرا تصو  ینیقوان

  ی هوشمند مصنوع   ی ها و نرم افزارهانی ماشبه    مرتبط  میجرا

  ک ی که در آن  به وجود بیاید    یتی موقعمثلا    را مشخص کند

مصنوع  ستمیس شناسا  یعفون  ی ماریب   کی  یهوش    یی را 

  دارو   کو ی  یدوره درمانیک    مار،یبراساس اطلاعات ب  وکرده  

با    13؛دارد  تیحساس  به آن دارو  ماریب  که  کند یم  هیرا توص

  و  ه اطلاعات نبود  نیا  ی حاو  هاآنی  پزشک حال، سوابق  نیا

توانند در این هر دو می  یپزشک انسان  کیو    یهوش مصنوع

  ستم یس  ، ممکن استهمچنین  .خصوص دچار اشتباه شوند

بوده    یکی مکان  و یا  نویسیاشکال برنامه   دچار  یهوش مصنوع

یا  ای  فیضعی  سینوبرنامه  لیت مسئو  دکنندگانیتول  و 

نپذیرند.  رمسئولانهیغ   ی هامراقبت  پرسنل  ن،یبنابرا  14را 

فناور  یبهداشت  از  مسوء  ی که  ب   ا یکنند  ی استفاده  -یبا 

م   یاطیاحت استفاده  آن  اندازهیاز  به  از   کهی  پزشک کنند، 

نادرستابزارها م  ی  آس کندی استفاده  مسئول  ایجاد   بی، 

دارو  د.هستن  شده و  غذا  معتقد    سازمان    که استآمریکا 

 دیبا  )دوراپزشکی(  کنندیاستفاده م   کیکه از ربات  یپزشکان

 یابیارز  توان  دانش مربوطه و  ،یتخصص  ی ها ییتوانا  ی دارا 

  گر ید  جراح کی  دیبا  همچنین، در فرآیند جراحی  بالا باشند.

با    حضوردر محل   کار  اندازه در  به همان  باشد که  داشته 

بر   علاوه  باشد.  داشته  مهارت  از این    ،آندستگاه  سازمان 

بهیم  دکنندگانیتول را  خطرات  تمام  کامل  خواهدکه  طور 

ارائه   لازم را های ها آموزشجراحان افشا کنند و به آن  ی برا

بر این اساس   تا احتمال خطای پزشکی کاهش یابد.  دهند

  یتوسط پزشکان برا   دیبا  یاحتمالو   یهر گونه عوارض جانب

شو  ح یتوض  مارانیب  تیمسئول  نیا  ،همچنین  د.نداده 

کنندگان در مورد خطرات  که به مصرف  است  دکنندگان یتول

هشدار دهند. پزشکان   یمرتبط با محصولاتشان به اندازه کاف

-فاش کنند. اگر سازنده  مارانیب  ی را برا  اتیجزئ  نیا دیبا  زین

دستورالعمل  ی ا و  هشدارها  پزشک  بدهد،    یکاف  یهابه 

به    و  داشت  نخواهد بر عهده  یتی مسئول نتواند  پزشک  اگر 

کاف محدود   ماریب  یاندازه  و  خطرات  مورد  در   یهاتیرا 

متهم    یپزشک  قصور کند، ممکن است به  ییدستگاه راهنما

 .شود.

 و جهان رانیدر حقوق سلامت و خدمات بهداشت و درمان در ا یاز استفاده از هوش مصنوع ییهانمونه  .1جدول 

 توضیحات  کاربرد کشور/منطقه 

 ایالات متحده

 15هابرای تحلیل تصاویر پزشکی و تشخیص زودهنگام سرطان  AIهایالگوریتم استفاده از  تشخیص و درمان

 گیری بالینیپشتیبانی تصمیم
برای کمک به پزشکان در انتخاب   AI گیری بالینی مبتنی برهای پشتیبانی تصمیم سیستم

 12های درمانیبهترین روش 

 اتحادیه اروپا 

 قوانین و مقررات 
برای تنظیم استفاده از هوش مصنوعی در خدمات   AI Act و GDPR تدوین مقرراتی مانند

 10بهداشتی

 10های ژنتیکیدر تحقیقات پزشکی برای کشف داروهای جدید و تحلیل داده  AIاستفاده از تحقیقات پزشکی 

 پاکستان

 16ها و بهبود نتایج بیماران بیماری برای پیشگیری، تشخیص و درمان   AIاستفاده از هاپیشگیری و درمان بیماری 

 16شدهسازی های بهداشتی شخصی برای پایش از راه دور بیماران و ارائه مراقبت  AIاستفاده از پایش از راه دور بیماران 

 ایران 

 17در خدمات بهداشتی  AIنگرش مثبت پزشکان و پرستاران نسبت به استفاده از پذیرش و آگاهی 

 71های مناسبهای مختلف و ارائه درمان برای تشخیص بیماری   AIهایاستفاده از الگوریتم  ها بیماریتشخیص 

 71 (EHR) های سلامت الکترونیک برای مدیریت و تحلیل داده  AIاستفاده از های سلامتمدیریت داده 
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سازنده در    فهیجراح و وظ  تیمسئول  ن یرابطه متضاد ب 

 18.کند یم  ضافهی را اتوجه  قابل  یدگیچیپ   کیربات  یجراح

برای استفاده از ابزارهای   سطح مهارت جراح  نیی هنگام تع

در نظر   دی با  ریعناصر ز  درمان  هوش مصنوعی در جراحی و

 گرفته شوند: 

 مورد استفاده  زاتیبا ابزار و تجه  ییآشنا .1 

 کیربات یانجام جراح ی برا شده زمان صرف .2

 انجام عمل ی زمان صرف شده برا .3

تقر .4 خون  دادن  دست  تغ  ،یبیاز  تعداد   رات ییعوارض، 

  باز یجراح در شده اعمال

 ی عموم یمنی مقررات ا تیرعا .5

مصنوع   یاخلاق   معضلات هوش  از  در    یاستفاده 

 ی بهداشت یهامراقبت

حوزه    سلامت  ی کاربرد  ی هابرنامه مصنوعدر    یهوش 

 و  هیاز تجز  ؛رندیگیمورد استفاده قرار م  ی اندهیطور فزابه

ارز  ی هادستگاه   ی هاداده  لیتحل تا  گرفته    ی هایابی حسگر 

بهبود    تیحما  ی برا  یپزشک درمان.    ی بندیپاو  از  به 

اتصال    ممکنی  ستیز متخصصان اخلاق نحوه  نگران  است 

ها باشند.  آن   تیرضا  ی هاها به فرمبرنامه  نیا  ی کاربر  طیشرا

قانون  کیمعمولا    نامه رضایت که شخص    یتوافقنامه  است 

کند. اکثر مردم به طور  یم  قیرو در رو تصد  ی بدون گفتگو

ناد  افزارهانرمی  هاتوافقنامه  معمول  رایز  ،رندیگیم   دهیرا 

 یی از آنجا  ن،یگذارند. علاوه بر ایها وقت نمخواندن آن   ی برا

منظم طور  به  برنامه   افت یدر  یمش  خطی  های بازنگر که 

  ن یدر چن  خدمات آسان نخواهد بود.  طیکند، درک شرایم

شرا  ،یطیشرا از  یخدمات  طیاستخراج    ز ین  ینظراخلاق که 

برنامه به طور    یخواهد بود. وقت  زیمناسب باشد، چالش برانگ 

  کرده رصد  یمشاوره تخصص  ی کاربر را برا  ی مداوم داده ها

 19.شود یتر مدهیچیکند، پی ها استفاده ماز آن و

 اصول اخلاقی در الگوریتم هوش مصنوعی

جهان بهداشت  ا  ی سازمان  در    صلشش  را  راهنما 

 هوش   از یاستفاده اخلاق  یها برااز دستورالعمل  ی امجموعه

و   21،20،ه استدارائه کر  یبهداشت   ی هادر مراقبت  یمصنوع 

که    دواریام پاولاصاین  است  اساس  ه ی،   تیریمد  نحوه و 

دولت وکارها،  باشد.  کسب  مقامات  و  اصل این  ها  شش 

 اند از: عبارت یاخلاق

توسط    دی با  یپزشک  ماتی تمام تصم  از استقلال:  محافظت -

 دیبا  شهی ها، و همنی افراد گرفته شود، نه فقط توسط ماش

 به تنهایی  دینبا  یباشد. هوش مصنوع   پزشک  نظارت تحت

مراقبتارائه    ی برا استفاده    مارانیب   ی بهداشت  ی هاخدمات 

 .دنمحافظت شو  دیبا  یاطلاعات شخصو همچنین  شود

  یها -ی همه فناور  نکهیاز ا  نانیحصول اطم  :یمنیا ی  ارتقا-

م  یهوش مصنوع  برنامه عمل    یب یآس  چی کنند و هیطبق 

  یهای بر همه فناور  منظم  نظارت به  ازیکنند، نینم  جاد یا

 .دارد یهوش مصنوع 

هوش   های ابزار  هیاول  ی هاطرح   دیمحققان با  :منیا  تیشفاف -

برا  یمصنوع  ا  ی را  کنند.  منتشر  مردم  ها ی فناور  نیعموم 

چگونگی م  دهینام  اه یسی  هاجعبه اغلب درک  که    یشوند 

دانشمندان و پزشکان   ی ها را برا تمیتوسط الگور  آنها  جاد یا

برانگ  بهداشت   کند.یم  زیچالش  جهانی    ت یشفاف  سازمان 

آنها    یخواهد تا مقامات و کاربران بتوانند به درستیم   یکاف

 . و درک کنند یابیرا ارز 

وجود داشته باشد    ییهاهیرو  دیبا  :ی ریپذ  تیمسئول قیتشو-

  ستم یس  کی  طتوس   یکه مشخص کند هر زمان که اتفاق منف

مسئول است، مانند    یدهد، چه کسیم   رخ یمصنوع  هوش

نها  یزمان انتخاب  آس   ییکه  باعث  ب  بیدستگاه   ماران یبه 

 .شودیم

است   نیا  ی برابر  یارتقا  ی هااز راه  یکی  سهام:  ارزش جیترو -

حاصل شود که ابزارها با استفاده از مجموعه   نان یکه اطم

-یم  جادی متعدد ا  ی هادسترس به زبان  در  و متنوع  ی هاداده

الگور  لیو تحل  هیوند. تجزش  جیسلامت را  ی هاتمیکامل از 

از آنها شامل    یبرخ که نشان داده است  ریاخ  ی هادر سال

 .هستند ی تعصب نژاد

مصنوع   تیتقو- در  هوش  فناور  مدت:  یطولانی   ی اگر 

م نظر  به  شرکتیناکارآمد  بارسد،  تغ  دیها   یراتییبتوانند 

برنامه  جادیا و  بایدساینوکنند  چن  ن  مرتب  طور    ن یبه 

-راه  دیها باشرکت  ایها  را ارتقا دهند. سازمان  ییهای فناور

ها را اصلاح کرد، از جمله آن  توانب ارائه دهند که  ییهاحل

  ند.ندار  یکه بودجه کاف  ی مراقبت بهداشت ی هاستمیدر س

 و کشف دارو  یپزشک  قاتیتحق

 یهامجموعه داده  لیو تحل  هیتجز   ی برا  ی هوش مصنوع

مناسب    یپزشک   قاتیاستفاده در تحق  جهت  دهیچیبزرگ و پ

به دست آوردن آثار   ی توان آن را برایم  ن،ی علاوه بر ا. است

داده  ،یعلم  ی قاتیتحق مختلف  انواع  حما  هاادغام  از   تیو 
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 ی بر رو  ی ز داروسا  ی هاآژانس  22.کرداستفاده    ییدارو  ی نوآور

و   توسعه دارو را سادهفرآیند  تا    دارندتمرکز    یهوش مصنوع

دانشمندان  نمایند  تسریع تجزیمهمچنین  .  از  و    هیتوانند 

مدلبرای  کننده    ین یب شیپ  لیتحل  ق یدق  ی ها توسعه 

کنند.  یکیولوژیب  ی ندهایفرآ این،    استفاده  بر  ابزار علاوه 

مصنوع   یمبتن کارآزما  ،یبر هوش  در  است   ی هاییممکن 

ها و ارائه اطلاعات  داده  ی آوراز جمع  ی بانی پشت  ی برا  ینی بال

آزما مورد  شودی  نی بال  ی هاشیدر    یهای فناور  23.استفاده 

  ، یادگیری ماشین  ی هادر کشف دارو از مدل  یهوش مصنوع

 ن یا  24.کنندمی   استفاده   کیفورمات   یمیو ش  کیوانفورماتیب

و زمان مورد   نهیهز  ی ریطور چشمگتوانند بهیها می فناور

 دانشمند  کیرا کاهش دهند.    دیجد  ی کشف دارو  ی برا  از ین

کمک مبتن   به  مصنوع  یربات  هوش    ندیفرآ  تواند می  ی بر 

در   .دهدانجام    ی اقتصاد  با صرفه   و  ترسریع  راتوسعه دارو  

مصنوع  هوش  دارو،  کشف    یجستجو  ی عمدتا ًبرا  یمورد 

احتمال وجود   نیشود، اما ایاستفاده م   دیکاند   ی هامولکول

در کشف دارو مورد استفاده    ایبه صورت پو  ندهیدارد که در آ 

کشف دارو که توسط   ی هاتیاز موفق  ی اریبس  25.گیرد  قرار

مصنوع توانایم   یبانیپشت  یهوش  دهنده  نشان   یی شوند، 

 ع یدر کاوش سر  یشده با هوش مصنوع  ایجاد   ی هاشرکت

 26.است مورد نظر ییدارو ی هامولکول

 مارستان ی ب تیریدر مد یمصنوع هوش 

مراقبت  یاصل  هدف سازمان  ارائه   ی بهداشت  ی هاهر 

  ی و مشارکت  رانهیشگ یکننده، پین یبش یپ  ،ی شخص  یخدمات

مشتر ا  انیبه  بهیم  یمصنوع هوش    27.ستخود  طور  تواند 

رو، سلامت    نیا  کند. از  شرفتیپ  نهیزم  نیدر ا   یقابل توجه

م   کیالکترون عنوان  یرا  به  مصنوعتوان  هوش  با    ی ادغام 

از   یمختلف  ی ایزوا رد که در  ک  فیتعر  یاشتبهد  ی هامراقبت

شده    زیدرمان تجو  ی وپزشک  صیتشخ  مار،ی جمله نظارت بر ب

پ الکترون  ی،ریگیو  سنت   ک یسلامت  بخش    ،ی فرهنگ 

تغ  ی بهداشت  ی هامراقبت دق  رییرا  استخراج  است.    قیداده 

عظداده حجم  از  داده  یمیها  دشوار   ی هااز  کار    یموجود 

 در غلبه بر همه موانع دارد.   ینقش مهم  ی فناور  لذا  .است

از  ی  مجهز به هوش مصنوع  ی کیسلامت الکترون  ی هاستمیس

مد سر  شرفته یپ   صیتشخ  مار،یب   ی هاداده  تیرینظر    ع، یو 

بهتر    افتهیبهبود    جیو نتا  ی شنهاد یدرمان پ  ،ی ماریب   یبررس

س م  یمعمول  ی هاستمیاز  بنابرایعمل   یی کارا  ن،یکنند. 

کاهش    ی منجر بهبهداشت   ی هامراقبتهای هوشمند  ستمیس

شد  یپزشک  ی خطاها بخش  ستین  یشک.  خواهد   ی هاکه 

نت   یبهداشت  ی هامراقبت فناور   جهیدر  از  هوش    ی استفاده 

بهبود    فزایش نتایجا  لیبه دل  و  کرده است  رییتغ  یمصنوع 

-هیرو  است.  شدهایجاد  درمان    ی هادر روشی  انقلاب   ماران،یب

افزایرا م  دهیچیپ  ی ها با  و   ی ریگ میسرعت تصم   شیتوان 

به دقت  کردبهبود  خودکار  موثر  علت  به  .طور    ، همین 

-حلراه  از،یزمان مورد ن   ی ساز نه یها، به داده  عیاستخراج سر

افزونگ  ع،یسر  ی ها از  مهم  یاجتناب  افزاو  همه،  از    ش یتر 

مد هنگام  در  ز  تیریسرعت  داده  ی ادیحجم  همگاز    یها، 

به    یشوند. هوش مصنوعیم   ل یتسه  یمصنوعتوسط هوش  

بر    ی مبتن  ی هابا درخواست  یکی سلامت الکترون  ی هاپرونده

م  صوت بیکمک  عوارض  و  تحل  هیتجز  مار،یکند   و   لیو 

قالب  ی ریگاندازه در  را  م  ی هااسناد  انجام  دهد.  یمشخص 

-ینسبتا راحت م  را  ماریاستخراج اطلاعات ب  ،ی روش  نیچن

  28  کند.

مصنوع   یروشی پ  یهاالشچ هوش  از  در    یاستفاده 

 ی بهداشت یهامراقبت

 یو اجتماع  یاخلاق یهالشچا

مصنوع با  ی هوش  است  داده    وجود  ممکن    ایکمبود 

 ی فیضع عملکرد  ،تالیجید  ی هاداده  ی آورمشکلات در جمع

 ی هاییتواند بر افراد در کارآزمایم  شرایط  نیباشد. ا  داشته

 ی بگذارد. در حال  رینادر تأث ی های ماریبه ب  انیمبتلا  ای  ینی بال

ها آموزش را با استفاده از داده  یهوش مصنوع   ی هاکه برنامه

داده را تکرار و    گیری جهتتوانند  یم  هابرنامه نیدهند، ایم

پزشکی    ی توانند خطایموارد م  نیا  همچنینکنند،    تیتقو

دهد افزایش   ی هامراقبت در  ی کاربرد  ی هابرنامه  نیا  .را 

  تیو امن  یخصوص  میحر  ی هابا چالش  نی همچن  یبهداشت 

 یخصوص حساس و  ی هااز داده رایها مواجه هستند، زداده

توسط    محدود م   یقانون  ی هالپنشده   29.کنندیاستفاده 

 حملات  ییشناسا  ی توان برایرا م  یاگرچه هوش مصنوع

به کار    یبهداشت   ی هامراقبت  اطلاعاتمحافظت از    و ی بریسا

ا اما  س  نیبرد،  که  دارد  وجود   هوش  ی ها ستمیامکان 

  ایحساس هک شوند    ی هابه داده  یدسترس  ی برا یمصنوع 

داده گونه  هرزنامهنادرست    ومغرضانه    ی هابا  به   ی اشوند، 

سادگ  است ممکن که رد  یبه    ن،یبنابرا.  دننباش   یابیقابل 

اخلاق مهم  سودمند  ،یپزشک  اصول  استقلال،    ،ی مانند 

  یقبل از ادغام هوش مصنوع   دیعدم سوءاستفاده با  و ی برابر

 قرار  و توجه  دیمورد تاک  یمراقبت بهداشت  ی هاستمیدر س
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  یبهداشت  ی ها در مراقبت  ی دیدغدغه کل  کی   اخلاق  .رند یگ

و هوش ا  زینی  مصنوع است  .  ست ین  یقاعده مستثن   نیاز 

 ریتأث  قات،یتحق  ی آن برا   از  استفاده  ،یهوش مصنوع  رشیپذ

-ندهیفزا  ی هاینگران گیری جهتبه    ت یو حساس  جیآن بر نتا

 در   گسترده  دخالت  در حال  یهوش مصنوع  رای ز  ،است  ی ا

مراقبت  یپزشک مصنوع  ی بهداشت   ی هاو  هوش  و    یاست. 

  هیاند تا اصول اولدهیبلوغ کامل نرس  به  هنوزن  یادگیری ماشی

عدم    عدالت  ،یرخواهیخ  ،ی خودمختار  یپزشک  ستیز و 

بپذ را  شرا  رندیسوءاستفاده  واجد   و  پزشکان.  باشند   طیو 

 ی هابرنامه  یاگرچه توسعه دهندگان اصل ، یمحققان پزشک 

  نان یاطم  د یبا  اما   ستند،ین  ی بر هوش مصنوع  ی مبتنی  کاربرد

  ت یمسئول  نیشوند. اینقض نم  اصول  نیا حاصل کنند که

  .یهوش مصنوع   ی هاستمی س  نه فقط بر دوش انسان است

س  یخصوص  میحر بودن  ناشناس  هوش   ی هاستمیو 

در   ماریحساس ب   ی هااست. داده  جیرا  چالش  کی یمصنوع 

-ستمیشود و به سیاستفاده م  تالیجید  بستر حال حاضر در

م  ی اه داده  حر   و  ت یامن  .شودیشبکه    ی خصوص  میحفظ 

هوش  از استفاده در هنگام  یاصل ی هایاز نگران یکیها داده

  30است. یپزشک ماتی در تنظ یمصنوع 

 ی حکمران یهاچالش

مصنوع   ی های فناور  ی سازاده یپ  شیافزا  با در   یهوش 

بر    تسلط  ی برا  مناسب ی  حکمران  ، یبهداشت  ی هامراقبت

 31.باشد مورد نیاز میاعتماد  عدم  و    یاخلاق  ،یمسائل نظارت

  یدگ یرس  ی برا  یفرصت  مارستانیب  فعال در سطح  یحکمران

ا  قیدق پ  نیبه  در  هوش   ی سازاده یمسائل  از  استفاده  و 

نشان مطالعات اخیر    ن،یعلاوه بر ا 32.دهدیارائه م  یمصنوع 

که داد است  فناور  های داده  که  ه  بر  هوش   ی ها ی حاکم 

س  یمصنوع  سطح   یبرا  یبهداشت   ی هامراقبت ستمیدر 

مسئول   ماریب  یمنیا   ی هامراقبت  ستمیس  ی ر یپذتیو 

اعتماد پزشک   ی،حکمران  نی چن  .است مهم  اریبس  یبهداشت 

 ی امدهای بخشد و پیرا بهبود م  رشیدهد، پذیم  شیرا افزا 

  تیسازد. ساختار حاکمیرا ممکن م  یتوجه  قابلی  سلامت

  ، ین یبال ی هامربوط به حوزه  ی هاجامع باشد تا چالش  دیبا

 یکاربرد  ی هااستقرار برنامه  نیرا در ح  ی و رهبر  یاتیعمل

هوش   ن،ی ا  بر  علاوه  33.برطرف کند  یبر هوش مصنوع  یمبتن

به مقررات دارند، از جمله    ازیکه ن  ییهانهیدر زم  یمصنوع 

کاربرد    یخصوص  میحر  و  قاتیتحق   ،یبهداشت  ی هامراقبت

با ا  به سرعت و به صورت   یوجود، هوش مصنوع  نیدارد. 

حال  ی تجار م  است،  توسعه در  کلیکه  خطوط    ی تواند 

به چالش بکشد را  و   یمقررات مل  ن،یبنابرا.  شناخته شده 

کنترل شده    و  ی کاربرد  ی ها برنامه  یبه معرف  ملزمی  المللنیب

ی بخش عنوان به یبهداشت  ی هادر مراقبت  ی با هوش مصنوع 

 اروپا  هیاتحاد   ب،یترت  نیهستند. به ا  یاصول اخلاق پزشک  از

 ی برا  2018را در سال   هاحفاظت از داده  یمقررات عموم

ی  هاداده ازاین مقررات    34. کرد  جادیا  یکنترل هوش مصنوع

که در   ی اکنترل کننده  ایکه توسط پردازشگر داده    یشخص

-یمحافظت م  است،  شده شناخته  تیاروپا به رسم  هیاتحاد 

مصنوع   قانون  راً،یاخ ند. ک کم  یهوش  اروپا   ونیس یتوسط 

  یاجتماع  رشیپذ مقابله با خطرات مختلف مربوط به  ی برا

از    ی امجموعهقانون   نیا  .است   افته یتوسعه    ی هوش مصنوع

 .کند یم  قیرا تشو  یهوش مصنوع  رشیمقررات است که پذ

مزایا  بیمعا مصنوع   و  مراقبت  یهوش   یهادر 

 یبهداشت

 معایب

 ی ریادگی  ی هامدل  ی برا  مییعظ  ی ها داده مجموعه

 ینی بشی پ ای  ی بنددسته  ی برا  قیعم  ی ری ادگیو    ی نی ماش

الزام  فیوظا  مناسب ااست.    یمختلف  وجود، صنعت    نیبا 

داده  یدسترس   مشکل  ی دارا  ی بهداشت  ی هامراقبت ها به 

  د یو با توجه به ترد  بودهمحرمانه    مارانیسوابق ب  رایاست، ز

داده  ی برا اجرای   ی بهداشت  ی هاتبادل  ابتدای    ک ی   در 

راحتداده  تم،یالگور به  ن  یها  دسترس  ،  بعلاوه.  ستند یدر 

 توانند به طوریم  یادگیری ماشین بر  یمبتن   ی هاستمیس

بانک  به مجموعه    یاضاف  ی هاداده  رایکنند ز  شرفتیپ مداوم

ا  35.دگردیم  اضافهها  آن  اطلاعاتی بر    یهابرنامه  ن،یعلاوه 

  ت یمسائل مربوط به امن  ی مصنوع هوش بر  یمبتن   ی کاربرد

کنند. هکرها معمولا ًدر یرا مطرح م  یخصوص میداده و حر 

-یسلامت تمرکز م  ی هاپرونده  ی ها بر روداده نقض هنگام

 هستند. از  ریپذبیسوابق قابل توجه و آس  نیا   راینند، زک

  .است  ی ضرور  ی حفظ محرمانه بودن سوابق بهداشت  رو، نیا

 ی مصنوع هوش  ییاست که توانا  ی گرید  یها نگراننشت داده

داده  یرخدادها  ین ی بشیپ  یبرا  را از   ی آموزش  یهافراتر 

 ی ریادگی  ی هاتمیالگور  ن،ای  بر  علاوه  36داده است.  کاهش

توض  کمتر ،قیعم ارائه  به  -شیپ  ی برا  یاساس  حاتیقادر 

در محافظت    تمیالگور   کی  که  یخود هستند. زمان  ی هاین یب

م  یقانون  مواجه  مشکل  با  اشتباه  ی نیب شیپ  شودیخود  ها 

  ها مرتکب اشتباه در الگوریتمچگونه  نکهیدرک اد و شون یم
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شدهین یب شیپ دشوار    ی برااند  ها   ایراد است.  کارشناسان 

بهداشتیمراقبت  دیگر این    های  مصنوعی  هوش  بر  مبتی 

و ترس  باعث  که  هوش  نفوذ   از  کار ی روین   وحشت  است 

  و درمان و از دست رفتن   بهداشت   ی هادر مراقبت  یمصنوع 

-یم  هوش مصنوعی  بیمعا   گرید  ازشود.  میها  آن  مشاغل

هز به  بر    یمبتن  ی هاشنیکیاپل  جادیا  ی بالا  ی هانهیتوان 

در   تیاحساسات و خلاق، کمبود  فراد  لیتنب  ،ی هوش مصنوع

کرد.  هانی ماش دستکار  37اشاره  و  نشت  دادن،  دست    یاز 

ازمیاطلاعات   برنامه  تواند  با  مرتبط  سلامت    ی ها خطرات 

مبتن همراه  داده  ی مصنوع هوشبر    یتلفن    یهاباشد. 

برنامهمصرف در  که  اشتراک   و ی آورجمعها  کننده  به 

 تیامن و    یخصوص  میحر  ی را برا  یشوند، خطراتیگذاشته م

 ی هاشنی کیاپل دهندگانتوسعه  38.کنند می  جادیا   افراد

 محرمانهاز    د یبا  ی بر هوش مصنوع  یمبتن   لیموبا  یپزشک

-روش  کهنیا  ی برا.  کاربران محافظت کنند   ی هاداده  بودن

از قبل   دیها باکار کنند، داده  یبه خوب  یهوش مصنوع  ی ها

-مسائل در پردازش داده  نی از دشوارتر  یکیپردازش شوند.  

ها دادهمختلف    اشکال  ی سازکپارچهیبه    ازین   ، یپزشک  ی ها

الگور از  استفاده  مثال    39.است  کسانی  تمیبا  ها دادهبرای 

  ، یپزشک  ی ربردار یتوان از منابع مختلف، از جمله تصویرام

-و داده  بتثا  ی هاعکس  ،ی سه بعد  ی ویدی و  هایی ازقسمت

تجز  ی آورجمع  یکم  ی ها تحل  هیکرد.   یهاداده  لیو 

را به همراه دارد که    ی ادیز  ی هاچالش  ی بهداشت  ی هامراقبت

قابل اعتماد و موثر   ق،یدق ی هاداده  ی آورها جمعاز آن  یکی

-در مراقبت  ی هوش مصنوع  ی کاربرد  ی هااکثربرنامه  است.

فرآ  یبهداشت  ی ها بهبود    . ندمتمرکز هست  صیتشخ  ندیبر 

طر  ی ریگ جهینت از  تواند  یم  ی اانهیرا  صیتشخ  قینادرست 

بس گاه  یمنف  اریعواقب  باشد.  داده  یداشته    یهااوقات 

ب  ی آور جمع از  از کمارستانیشده  برخوردار    ی کاف  تی فی ها 

گاه   ستندین هستند.  نیز    ی و  مهم  یکیاشتباه   ن یتراز 

از    ادهبا استف  یپزشک  ی هامشکلات مربوط به پردازش داده

در  گریداده است. مشکل ددر  وجود اشتباه  یهوش مصنوع 

گاه  تیواقع  نیا که  است  است    ینهفته  ممکن  اوقات 

الگور   ماتیتصم توسط    ن یماش   ی ریادگی  هاتمینادرست 

-در حال حاضر به  یبهداشت  ی هامراقبت  زهگرفته شود. حو

ها  و دستگاه  ایاش   نترنتیا  ،یطور گسترده از هوش مصنوع 

 40.ستندی ن  اتوماتیکحال، همه آنها    نیکند. با ایاستفاده م 

  لی دهند ویرا انجام م  ییپزشکان انتخاب نها که  با وجود این

ممکن    یهوش مصنوع  ی ها چهارچوب  پزشکان و  نیتعامل ب

 نادرست شود. ندرما  جیها و نتاصیبه تشخ  است منجر

  ایمزا

از فناور  گسترش  با در   یهوش مصنوع  ی ها ی استفاده 

سلامت  بخش زمانیم   مراقبت  شده    نهیهز  ،توان  صرف 

 41د.ادکاهش    رااستفاده    موردو مقدار منابع    درمان ی برا

ا بر  از هوش مصنوعی    ن،یعلاوه  لازم استفاده  زمان  مدت 

نت  صیتشخ  ی برا در  کوتاه   ی ریگ میتصم  ندیفرآ  جهیو  را 

ایم توجه  ریتأث  امر  نیکند.  استراتژ  یقابل  و  ی بر  ها 

حت   داشته  یدرمان   ی امدهایپ شرا   یو  در  است   طیممکن 

-ها در صنعت مراقبت. تبادل دادهاشدنجات دهنده ب  بحرانی

توسعه   ی برا  بوده و ی از رفاه فرد یجزء مهم یبهداشت ی ها

  ل یپتانس  نیا  یهوش مصنوع.  است  ی ضرور  یعلم  قاتیتحق

مراقبت صنعت  در  که  دارد    باشد.   دیمف   یبهداشت   ی هارا 

به مقدار قابل    ی هوش مصنوع  ی هاتمیاز الگور  یپردازش برخ

  ن یچن  یاخلاق   ی امدهایدارد. با توجه به پ  ازیداده ن  یتوجه

-داده ژهیمواقع، به و یها در برخداده ی آورجمع ،ییهاداده

ب   ی ها به  اگر    زیبرانگتواند چالش  یم  ماران،یمربوط  باشد. 

  ار یمقدار بس  ی برا  ی بندو خوشه  ی بندطبقه   ی هاروش  یبرخ

 ق یممکن است کاملا ًدق  ج ینتا  ها اعمال شود،از داده  یکم

ا با  ا  نیباشند.  عمل ممکنامر    نیحال،  یاست    دی مف  ای 

  تواند یم  یهوش مصنوع   مختلفبالقوه    های با شیوه   42.نباشد

کاهش    یبهداشت   ی هامراقبتها را در سراسر صنعت  نهیهز

 ، ی مجاز  بهداشتی   های کمک  ،ییدارو  ی خطاها  کاهش  .دهد

جر   تیحما ادار  انیاز  بال  ی کار  افزا   ینیو  و   شیکارآمدتر 

ب و  پزشک  د  ماریتعامل  و   ی ایمزا  گریاز  بهداشت  خدمات 

 است.  یبر هوش مصنوع   یدرمان مبتن

 پایداری اجتماعی و هوش مصنوعی

هوش   استفاده از  به  یاندهیعلاقه فزا  ر،یاخ  ی هادرسال

سو است.    آمده  وجودبه    متخصصانو    انیدانشگاه  ی از 

آن بر    ریبه نحوه تأث  د یبا  ، یهنگام استفاده از هوش مصنوع 

و    ژهیو  به  ،جامعه مردم  دق  زیستمحیطسلامت    ق یتوجه 

مصنوع از هوش  استفاده مسئولانه   موسسات در  یداشت. 

  نی ب  یکه تعادلباشد    ی ابه گونهباید    ی بهداشت  ی هامراقبت

حد   یاخلاق  مشکلاتکند،    جاد یا  نفعانیذ  ی ازهاین تا  را 

 کی. اگر  نماید  جادیا  داریپا   ی امکان کاهش دهد و درآمدها

  ی هوش مصنوع  ی هاتمیالگوری  بهداشت ی هاموسسه مراقبت

که حقوق  به نحوی  ناخواسته توسعه دهد    ای   ی را به طور عمد
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صورت اعتبار کسب و کار   نیکند، در ا دیتهد و رفاه بشر را

ی  راخلاقی غ  عنوان مثال، استفاده. بهندی بیم   ب یبه شدت آس 

مصنوع  از جا  ،یهوش  بهداشت  ینیگزیمانند    ی خدمات 

به   دیاست که بای  مشکلهوشمند،    ی شده با فناور  سیتاس

شود پرداخته  اهمیت   43.آن  دلیل  و   ی اقتصاد  ی داریپابه 

هوش   ، یبهداشت ی هامراقبت   ی هاسازمان  یاجتماع

 یبانیهدف پشت  نیاز ا   ییهاحلراه  جادیا   با  دیبا  یمصنوع 

 ی اخلاق  تی حاکم  ی هااستی س  دیها باد. به طور خاص، آنکن

  رد،یدر نظر بگ  رای  اجتماع کنند که رفتار نامطلوب  جادی را ا

هوش   ی هاستمیس  یطراح  هیدر مراحل اول  یبه مسائل اخلاق

آنها بپردازد، و اخلاق    ی اندازراه  از  پس  نیو همچن   یمصنوع 

 44.خود بگنجاند یاجتماع تیرا در مسئول یهوش مصنوع 

  هایافته

حوزه سلامت به عنوان در    یاستفاده از هوش مصنوع 

تواند تاثیرات مثبت زیادی داشته باشد،  یک فناوری نوین می

در  یکاربرد هوش مصنوع  دوارکننده، یام  نده یآ  رغم یعلاما  

و    یبا موانع قانون   یپزشک  قاتی و تحق  یبهداشت  ی هامراقبت

است.  ی متعدد  یاخلاق مصنوعی    روبرو  هوش  از  استفاده 

مراقبتموجب   کارکنان  بر  فشار    ، یبهداشت  ی هاکاهش 

 ماریب   طیشرا  قیدق  ی بندو طبقه   صیتشخ،  ها نهیکاهش هز

  ی پزشک  ی هاداده  تجمیع  با استفاده از  های مار یب  ینی بش یو پ

اشود.  می نگران   نیبا  با    ی مختلف  ی ها یحال،  رابطه  در 

هوش   ی های فناور  یها و خطرات منحصر به فرد ذاتیژگیو

است.   یمصنوع  شده   ، یمنیا  ، یخصوص  میحر  مطرح 

رضا  ،یاثربخش و  تصم  ت،یاطلاعات    ت یقابل  ،ی ریگمیحق 

برخی از مشکلات و مسائل مربوط به    و مسئولیت  نانیاطم

از دیگر   استفاده از هوش مصنوعی در حوزه سلامت است. 

میعم مصنوعی  هوش  وابستگی  ضلات  افزایش  به  توان 

پزشکان و مراقبین سلامت به فناوری و عدم ارتباط موثر با  

هوش   اتوماتیک  و  سریع  تصمیمات  کرد.  اشاره  بیمار 

کارایی در   و  نوآوری  رفتن  بین  از  باعث  خدمات مصنوعی 

مراقبت  گردد.می   ی بهداشت  ی هامراقبت خدمات    ی هادر 

 ی هماهنگ کردن اصول اخلاق   یپزشک  قاتی و تحق  یبهداشت 

بسیار مطلوب خواهد   یهوش مصنوعدر  ها  حفاظت از دادهو  

اروپا  بود. مقررات    اتحادیه  وضع  دادهبا  از    یهاحفاظت 

است  (  GDPR)  یعموم حدودتوانسته   ی هاستم یس  ی تا 

مصنوع  قوان  یهوش  با  داده  ینی را  پردازش  مورد    یها در 

صرفاً   ی ها ی ریگمیو محافظت از افراد در برابر تصم  یشخص

 . هماهنگ کند خودکار 

پ به  رانیا  ی برا  ی شنهاد یالگو  استفاده  هوش    نه یدر  از 

و    یمصنوع بهداشت  خدمات  و  سلامت  حقوق  بر  موثر 

 درمان 

در حقوق سلامت    یاز هوش مصنوع  نهی استفاده به  ی برا

 ی از الگوها  توانیم  ران،یو خدمات بهداشت و درمان در ا 

  ک ی  ر،یمتخصصان بهره برد. در ز  ی هاه یو توص  یموفق جهان

بهتر  ی شنهاد یپ  ی الگو اساس  تجرب  هاوه یش  نیبر   ات یو 

 ارائه شده است:  یجهان

 ی و قانون  ی چارچوب اخلاق •

 یمقررات جامع برا  نیو تدو  جادیمقررات جامع: ا  نیتدو  -

از داده از   یاستفاده اخلاق  نیسلامت و تضم  ی هاحفاظت 

 45یهوش مصنوع 

 یبرا  یآموزش  ی هادوره  ی : برگزاریبخشیآموزش و آگاه   -

استفاده    یو قانون  یپزشکان و پرستاران در مورد اصول اخلاق

 46یاز هوش مصنوع 

 یفناور ی سازاده یتوسعه و پ •

از    - چارچوب  ی هاچارچوباستفاده  از  استفاده    ی هاباز: 

مانند  متن  مدل   یبرا  MONAIباز  هوش   ی ها توسعه 

 47در حوزه سلامت یمصنوع 

نوآور  یبانیپشت  - حمای از  پروژه  تی:  و    یقاتیتحق   ی هااز 

 48و سلامت  یهوش مصنوع  نه ینوآورانه در زم

 ی و اعتمادساز رشیپذ •

شفاف و قابل اعتماد    ی هاستمیس   جادی: اتی شفاف   شیافزا  -

مصنوع   ی برا هوش  از  تشخ  یاستفاده  درمان    ص یدر  و 

 49های ماریب

ارز  یابیارز  - انجام  نظارت:  بر   ی هایابیو  نظارت  و  منظم 

س مصنوع  ی هاستم یعملکرد  از   نان یاطم  ی برا  یهوش 

 50و دقت آنها ییکارا

 یالملل ن یب ی همکار •

نهادها  ی همکار  - همکاریالملل ن یب  ی با  نهادها  ی :    ی با 

تجرب  یبرا  یالمللن یب بهره  اتیتبادل  بهتر  ی ریگو    نیاز 

 51هاوه یش

اجرا   ی هاپروژه  - با    ی هاپروژه  یمشترک:  مشترک 

هوش   ی های فناور  ی سازادهیتوسعه و پ  ی برا  گرید  ی کشورها

 52در حوزه سلامت یمصنوع 

نمایش داده شده است.  1الگوی پیشنهادی در نمودار 
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 گیری  نتیجه 

مصنوع  عنوان    ی هوش  و    شرفتهیپ  ی فناور  کیبه 

خدمات بهبود    ی مناسب برا  ی ارائه راهکارها  تی نوآورانه، قابل

درمان  یبهداشت  تشخ  ، نیهمچن  .داردرا    ی و   صیدر 

پ  ینیب ش یپ  ها،ی ماریب آن  ی ر یشگ یو  تصماز    یریگمیها، 

 تواند ی م  ،ی و درمان  یخدمات بهداشت  تیفی و بهبود ک   ینی بال

جامعه داشته   ی در سطح سلامت عموم  ی ر یبهبود چشمگ

توجه   ازمند ین  یحال، استفاده از هوش مصنوع  نیبا ا  باشد.

 ماران یب  ی صخصو  میو حفظ حر  یاخلاق  ،ی به مسائل حقوق 

و از دست دادن ارتباط   ضی است تا از احتمالات مرتبط با تبع

ب  نی ب  یانسان و  پژوهش   ی ریجلوگ  ماریپزشک    یهاشود. 

ها و به شناخت بهتر از چالش  دتوانی م  نهیزم   نیدر ا  شتریب

از هوش مصنوع  ی هافرصت  استفاده  با  ه در حوز  ی مرتبط 

مناسب    ی رهاد و راهکاسلامت و بهداشت و درمان کمک کن

د. در ارائه دهبهداشت و درمان    ،حفظ حقوق سلامت  ی برا

بهداشت    ، در حوزه سلامت  یمصنوع   استفاده هوش  ت، ینها

به جنبه توجه  و  دقت  با  درمان  اخلاق  یحقوق  ی هاو   ،یو 

بهداشت  تواندی م خدمات  بهبود  درمان  یبه  کاهش    ، یو 

افزا  هانهیهز شود  ییکارا  شی و    ت ی مسئول  نیی تع.  منجر 

  ازمندیدر حوزه بهداشت و درمان ن  ی هوش مصنوع  ی فریک

حقوق    یبان ی پشت  در جهت  حیو مقررات صح  نیقوان   نییتع

ب جنبه  مارانیسلامت  به    .است  یاخلاق  و  یحقوق  ی هااز 

ب  سلامت  حقوق  حفظ  خدمات   مارانی منظور  بهبود   و 

لازم است تا    ،یبهداشت و درمان با استفاده از هوش مصنوع 

 ی هاگذاران، پژوهشگران و صاحبان سازمانقانون  ی هاتلاش

  نیمناسب ا  ی فریک  تیمسئول  نییتع  ی بهداشت و درمان برا

نقاط قوت و ضعف موجود در    ییشناسا  با.  ابدیادامه    ی فناور

مبتن   ی هاستم یس درمان  و  مصنوع   یبهداشت  هوش    یبر 

را   ی ها ستم یس  ییکارا  بهبود  توانی م درمان  و  بهداشت 

نقاط ضعف، امکان اصلاح    یی شناسا  ن، یکرد. همچن  لیتسه

به وجود  از  ی ریجلوگ  باعث تواندی و م  کند ی آنها را فراهم م

از   ی ریجلوگبرای   .شود  یاحتمال   ی هامشکلات و خطا  آمدن

ی  بر هوش مصنوع   ی مبتن  یپزشک   ندهینقض حقوق بشر در آ

استفاده از هوش   ی برا  یو شفاف  قیو مقررات دق  نی قوان  باید

پزشک  یمصنوع  حوزه  و    ی در  بشر  حقوق  حفظ  منظور  به 

سوءاستفاده   ی ریجلوگ احتمالیهااز  باید    .شود  جادیا  ی 

ا  مارانیب   ی خصوص  میحر استفاده  هنگام  در  افراد   زو 

مصنوع   ی هاستم یس درمان   صیتشخ  ی برا  یهوش  و 

شود  های ماریب پزشکان،    های موزشآ.  حفظ  به  لازم 

  یهای از فناور  حیدر مورد استفاده صح  مارانیمتخصصان و ب

مصنوع بشر  ی هوش  حقوق  همچنین  و  گردد.  بر    ،ارائه 

س مصنوع  ی هاستمیعملکرد  پزشک  یهوش  حوزه  به    یدر 

 . افزایشنظارت شوداز نقض حقوق بشر    ی ریمنظور جلوگ 

مورد   یآگاه در  درمان  و  بهداشت  متخصصان  آموزش  و 

 ی از خطاها  ی ریشگ یپ  در  ی از هوش مصنوع  ح یاستفاده صح

  یاستانداردها  نتعیی  .احتمالی بسیار تاثیرگذار خواهد بود

در حوزه بهداشت و   یاستفاده از هوش مصنوع  ی برا  قیدق

روش جمله  از  و    یابیارز   ،ییاجرا  ی هادرمان،  عملکرد 

پزشک امن   به   تواندی م  یاطلاعات  کاهش    ت یبهبود  و 

شو  ی فر ی ک  تی مسئول ستوسع  .دمنجر  هوش   ی هاستم یه 

-میها عمل  با انسان  ی که به عنوان ابزار همکار  یمصنوع 

به جا انسان  نیگزیجا  ی کنند،  کامل  م کردن  با    تواندیها، 

  . هدرا کاهش د  ی فریک   تی مسئول،  خطاهاکم کردن میزان  

در   یوجهبهبود قابل ت  توانیراهکارها، م  نیا   ی لذا با اجرا 

مصنوع هوش  از  درمان،    یاستفاده  و  بهداشت  حوزه  در 

آن و حفظ حقوق    ی فریک  ی هات ی کاهش خطرات و مسئول

در   یاستفاده از هوش مصنوع  .افتیدست    مارانیسلامت ب 

به بهبود    تواندیحقوق سلامت و خدمات بهداشت و درمان م

افزا  تیف یک هز  ، ییکارا  شیخدمات،  کاهش  منجر    هانه یو 

 ران، یدر ا  ی فناور  نیاز ا  نهیبه  ی بردارحال، بهره   نیشود. با ا

چارچوب    ی الگو  کی  مندازین شامل  که  منسجم  و  جامع 

قانون   یاخلاق پ ،  ی و  و  و    رشیپذ،  ی فناور  ی سازاده یتوسعه 

 . است یالملل ن یب ی همکارو  ی اعتمادساز

  تشکر و قدردانی

باز   صورت مستقیم و غیرمستقیم  ه  تمامی افرادی که 

 .  کنیممیتشکر در تهیه این مقاله ما را یاری کردند، 

 

 تعارض منافع

 مقاله وجود ندارد. نیدر منافع انتشار ا یتعارض

  منابع مالی

ه  فادبرای تهیه این مقاله از منابع مالی مهمی است 

 نشده است. 
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